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Kommunikation, Flihrung und Zusammenarbeit

Schwierige Gespréache 22.03. - 1.065,05 EUR Uberreden oder Uberzeugen e Persénlichkeit,

professionell fiihren 23.03.2010 (895,00 EUR netto) Auftreten und Sprache e Wahrheitsfindung e
Argumentationstechniken e Der rhetorischer
Giftschrank e Auftreten u. Charisma e Schlagfer-

Seminar-Nr.: 043.5075 tigkeit

Betriebsleiter Modul A 13.04. - 1.535,10 EUR Aufgabe und Rollenverstédndnis ¢ Umwelt-,

Rolle und Aufgaben 15.04.2010 (1.290,00 EUR netto) Sicherheits- und Qualitdts-Management e
FUhrungsverantwortung aus Sicht der Unterneh-

Seminar-Nr.: 223.2141 mensleitung e Sicherheitsrichtlinien

Der Meister als Coach 20.04. - 1.178,10 EUR Rollen und Aufgaben e der persdnliche Flhrungs-

und Fiihrungskraft 22.04.2010 (990,00 EUR netto) stil @ FUhrungsinstrumente e Verantwortung bei

Modul 1 Rolle/Aufgaben Arbeitssicherheit

Seminar-Nr.: 223.0216

Der Meister als Coach 04.05. - 1.178,10 EUR Grundlagen der Wahrnehmung e Ebenen der

und Fiihrungskraft 2 06.05.2010 (990,00 EUR netto) Kommunikation e Anerkennung und Kritik e

Kommunikation
Seminar-Nr.: 223.0217

Mitarbeitergesprache

Compliance / Arbeitsschutz und Anlagensicherheit

Befahigte Person — 17.03.2010 476,20 EUR Gesetzlichen Grundlagen e Definitionen e Ziind-
Explosionsschutz 15.09.2010 (400,00 EUR netto) quellen o Gefahrdungsbeurteilung, Explosions-
(IGR — Seminar) schutzdokument e Prifung e Priffristen, Prif-
Seminar-Nr.: 223.1900 dokumentation
Gabelstaplerfahrer — 22.02.2010 809,20 EUR Inhalte der BGV D 27 Flurférderzeuge o Ver-
Ausbildung 23.02.2010 o. (680,00 EUR netto) antwortung des Gabelstaplerfahrers e Sicherer
24.02.2010 o. Einsatz von Gabelstaplern e Prakt. Ausbildung e
Seminar-Nr.: 223.5200 25.02.2010 Priifung (Theorie und Praxis)
Gabelstaplerfahrer — 11.03.2010 285,60 EUR BGV D 27 Flurférderzeuge e Gabelstaplerunfalle
Aufbauseminar 01.07.2010 (240,00 EUR netto) und gemeinsame Fehleranalyse e Sicherer Ein-
21.10.2010 satz von Gabelstaplern e Praktische Ubungen: o
Seminar-Nr.: 223.1500 Arbeitsbihnen
Kranfiihrer — 16.03.2010 499,80 EUR Inhalte des BGV D6 e Aufgaben und Verant-
Ausbildung 15.09.2010 (420,00 EUR netto) wortung e Lasttransport e Kranbelastung e
Praktische Ausbildung e Praktische Ubungen am
Seminar-Nr.: 223.5100 1to-Briickenkran/-S&aulenkran e Priifung
Sachkunde zum Freimessen 17.03.2010 476,00 EUR Verschiedener Messungen Zusammenhang
16.06.2010 (400,00 EUR netto) zwischen unterer (UEG) und (AGW) e Messung
03.11.2010 von Sauerstoffliberschuss, Sauerstoffmangel und
Seminar-Nr.: 223.1382 Ex-Atmosphare
Ausbilder/Trainer
Auszubildende zum 23.03. - 827,05 EUR Motivation von Auszubildenden, Umgang mit
Erfolg fiihren 25.03.2010 (695,00 EUR netto) Problemfallen e Ausbilden am Arbeitsplatz e Aus-

Seminar-Nr.: 223.0050

zubildende beurteilen

Berufs- und
Arbeitspadagogik
(AEVO)

Seminar-Nr.: 223.0001

27.04. - 29.04.
und

18.05. -
20.05.2010

827,05 EUR
(695,00 EUR netto)

Vorbereitung auf die Ausbildereignungspriifung: e
Grundlagen e Planen e Einstellen e Ausbilden am
Arbeitsplatz e Lernprozesse fordern e Gruppen
ausbilden e Ausbildung beenden
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Produktion und Technik

Industriemeister Chemie 15.04.2010 - 7.794,50 EUR Die Weiterbildung zum Industriemeister qualifi-
(IHK) 31.03.2012 (6.550,00 EUR netto)  ziert die Teilnehmer fur die Ubernahme umfang-
Seminar-Nr.: 226.0003 Anteilig pro Jahr! reicher Fach- und Fihrungsaufgaben.
Labortechnik
Fernlehrgang 08.02.2010 - 1.290,00 EUR Modul 1: Reaktionen, Mechanismen, spektrosko-
Synthese und Strukturauf- 19.06.2010 (1.084,03 EUR netto) pische Methoden: Grundlagen der Aliphatenchemie
klarung organischer Verbin- Modul 2: Carbonyl-, Amin- und Aromatenchemie:
dungen Schlisselelemente der Feinchemie
Modul 3: Milder, reiner, 6konomischer: Einfihrung

Seminar-Nr.: 123.0560 in moderne Reaktionen der OC
Fernlehrgang 15.02.2010 - 3.451,00 EUR Basismodul Chromatographie e Grundlagen der
Laborexperte fiir Chromato- 25.06.2010 (2.900, EUR netto) analytischen Statistik und Validierung e Aufbau-
graphie (NOVIA) Modul HPLC o. GC kurs HPLC und/oder GC ¢ MS und NMR als De-

2.725,10 EUR tektorsysteme in der HPLC e Kopplungtechniken:
Seminar-Nr.: 129.221 (2.290, EUR netto) LC/MS und/oder GC/MS
Chemielaborant/-in April 2010 - 10.370,85 EUR Labortechnik e Allgemeine und anorganische
(IHK) 2013 (8.715,00 EUR netto) Chemie e Reaktionsfilhrung und Synthesetech-

niken e Physik / physikalische Chemie e Fach-
rechnen e Chromatographie und Spektroskopie

Seminar-Nr.: 126.0001 Qualitatssicherung e Praktika

Volumetrische Titration 02.03. - 987,70 EUR Grundlagen + Besonderheiten e unterschiedliche
in Routine und Forschung 03.03.2010 (830,00 EUR netto) Titrationsmethoden e Elektroden und ihre Eigen-
(NOVIA) schaften e Titration in nichtwassrigen Medien

e Prifmitteliiberwachung e Validierung von
Titrationsmethoden e haufige Fehler e praktische

Seminar-Nr.: 129.110 Beispiele im Labor
Statistisches Methodencon- 23.02.2010 493,85 EUR Normalverteilung und ihre praktische Relevanz e
trolling (NOVIA) (415,00 EUR netto) Statistische Kenndaten e Uberblick tiber Regel-

kartensysteme e Unterschiede bei Regelkarten e
Welche Parameter wahle ich aus e Beurteilung
der Gite analytischer Methoden e Abschatzung

Seminar-Nr.: 129.223 von Spannweiten und Streuungen
HPLC-Fortgeschrittenenkurs 23.02. — 1.059,10 EUR Was brauche ich fir meine Trennung e HPLC-
(NOVIA) 24.02.2010 (890,00 EUR netto) Séaulen: Eigenschaften, Vor-/Nachteile, Einsatz-

gebiete, Moderne RP-Materialien und ihre Gren-
zen o Unterschiede zwischen der klassischen
LC- und der LC/MS- Methoden e Entwicklung
von robusten Methoden, Tipps zur Methoden-

Seminar-Nr.: 129.042 transfer

NOVIA-Anwenderfroum 04.05.2010 593,81 EUR Multidimensionale GC e Headspace-GC e Chirale
Gaschomatographie (499,00 EUR netto) GC e Fehlersuche anhand von Chromatogram-
Das Forum fiir den men e Schnelle GC ¢ GC/MS-Kopplung

Analytiker
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Geschifts- und Teilnahmebedingungen der Provadis Partner fiir Bildung und Beratung GmbH

1. Geltungsbereich

Alle gegenwartigen und kinftigen Vertragsbeziehungen zwischen uns und
unseren Kunden (nachfolgend Teilnehmer genannt) richten sich ausschlieBlich
nach diesen allgemeinen Geschéaftsbedingungen. Von diesen Bedingungen
abweichende Bestimmungen, insbesondere Geschaftsbedingungen des Teil-
nehmers, finden keine Anwendung, auch wenn wir ihrer Geltung im Einzelfall
nicht gesondert widersprechen. Selbst wenn von uns auf ein Schreiben Bezug
genommen wird, das Geschéaftsbedingungen der Teilnehmer oder eines Dritten
enthalt oder auf solche verweist, liegt darin kein Einverstandnis mit der Geltung
jener Geschaftsbedingungen.

Wir weisen darauf hin, dass flir bestimmte Leistungen besondere Bedingungen
Anwendung finden, die die Geschéfts- und Teilnahmebedingungen erganzen
oder modifizieren kénnen.

2. Vertragsschluss

Die Anmeldung durch den Teilnehmer per Post, per Telefax, per E-mail oder
Uber unsere Web-Seite ist ein bindendes Angebot. Wir sind berechtigt, das
Angebot des Teilnehmers innerhalb von 2 Wochen durch Zusendung einer
Auftragsbestatigung per Post, per Telefax oder E-mail anzunehmen. Mit Zu-
gang der Auftragsbestatigung beim Teilnehmer kommt der Vertrag zwischen
uns und dem Teilnehmer zustande.

3. Widerrufsrecht fiir Verbraucher

Als Verbraucher haben Sie das Recht, Ihre Anmeldung innerhalb von 2 Wochen
nach Eingang Ihrer Anmeldung ohne Angabe von Griinden in Textform

(z.B. Brief, Telefax, E-Mail) zu widerrufen. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
genugt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Ihr Widerrufsrecht erlischt
vorzeitig, wenn wir mit der Ausflihrung der Dienstleistung mit lhrer ausdriick-
lichen Zustimmung vor Ende der Widerrufsfrist begonnen haben oder Sie diese
selbst veranlasst haben (z.B. den Besuch der gebuchten Weiterbildungsveranstal-
tung). Der Widerruf ist zu richten an: Provadis Partner fir Bildung und Beratung
GmbH, Industriepark Hochst, 65926 Frankfurt am Main, Telefax:

+49 69 305-84848, E-Mail: info@provadis.de. Im Falle eines wirksamen
Widerrufes sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurtick zu gewahren
und gegebenenfalls gezogene Nutzungen, (z.B. Zinsen) herauszugeben.

4. Anderungen der Veranstaltungen

Anderungen und Verlegungen von Veranstaltungen bleiben uns vorbehalten.
In Ausnahmefallen kann es daher unter Wahrung des Gesamtcharakters der
Veranstaltung und soweit es dem Teilnehmer zumutbar ist zu einer Anderung
beim Inhalt und Ablauf der Veranstaltung sowie dem Einsatz von Dozenten
gegenliber der Ausschreibung kommen.

Wir sind berechtigt, Veranstaltungen aus wichtigem Grund abzusagen. Ein
solcher liegt bei Ausfall des Dozenten oder einer zu geringen Teilnehmerzahl
vor. In diesem Fall werden die Teilnehmer unverzlglich informiert. Die Absage
wegen zu geringer Teilnehmerzahl erfolgt nicht spater als 2 Wochen vor Be-
ginn der Veranstaltung. Die Veranstaltungsgebiihr wird in diesen Fallen unver-
zlglich erstattet. Wir verpflichten uns, bei auftretenden Leistungsstérungen
alles Zumutbare zu unternehmen, um zu einer Behebung oder Begrenzung der
Stoérung beizutragen.

5. Teilnahmegebiihren/Zahlungsbedingungen, Aufrechnung

Die Teilnahmegebihr versteht sich pro Teilnehmer einschlieRlich der jeweiligen
gesetzlichen Mehrwertsteuer. In der Teilnahmegebihr sind sdmtliche Teilneh-
merunterlagen enthalten. Die Preise enthalten keine Reise-, Ubernachtungs-
und Verpflegungskosten oder spezielle Extras, wie z.B. Telefon.

a. Teilnahmegebiihren fur kurzzeitige Veranstaltungen (bis zu 3 Wochen) werden
vor deren Beginn dem Teilnehmer in Rechnung gestellt.

b. Vergltungen fir langzeitige Veranstaltungen (mehr als 3 Wochen) werden
zeitanteilig vor deren Beginn fiir die Zeit bis zum Ende des laufenden Kalender-
jahres und anschlieBend jeweils im 1. Quartal des nachfolgenden Kalender-
jahres bis zum Ende des jeweiligen Kalenderjahres in Rechnung gestellt.

Die Rechnungen sind mit Erhalt der Rechnung fallig.

Gegenlber Forderungen von uns kann der Teilnehmer nur aufrechnen oder ein
Zurlickbehaltungsrecht geltend machen, wenn die Gegenforderung unbestrit-
ten oder rechtskraftig festgestellt ist.

6. Stornierung

Schriftliche Stornierungen oder Umbuchungen von Veranstaltungen mit einer
Laufzeit von weniger als 6 Monaten kénnen per Brief oder Fax bis zu 4 Wochen
vor Veranstaltungsbeginn kostenlos vorgenommen werden. Bei spaterer Stor-
nierung oder bei Nicht-Erscheinen des Teilnehmers am Veranstaltungstag wird
eine Aufwandsentschéadigung in Héhe von 100 % der Teilnahmegebdihr fallig,
es sei denn, der Teilnehmer weist nach, dass ein Schaden tberhaupt nicht
oder ein geringerer Schaden als die Aufwandsentschadigung entstanden ist.
Es bleibt dem Teilnehmer vorbehalten, einen Ersatzteilnehmer zu stellen; in
diesem Fall fallt keine Aufwandsentschadigung an.

Vertrage fur Veranstaltungen mit einer Laufzeit von mehr als 6 Monaten kann der
Teilnehmer mit einer Frist von 6 Monaten zum Quartalsende schriftlich kiindigen.

7. Schutz der Veranstaltungsunterlagen und eingesetzten Software

Die im Rahmen unserer Veranstaltungen zur Verfligung gestellten Unterlagen
und Materialien sind urheberrechtlich geschiitzt; deren Vervielfaltigung, Weitergabe
oder anderweitige Nutzung ist nur mit ausdrtcklicher schriftlicher Zustimmung
von uns gestattet.

In unseren Veranstaltungen wird Software eingesetzt, die durch Urheber- und
Markenrechte geschtzt ist. Diese Software darf weder kopiert noch in sonstiger
maschinenlesbarer Form verarbeitet und nicht aus dem Veranstaltungsraum
entfernt werden. Zum Schutz unserer Systeme dirfen Software und Dateien,
die der Teilnehmer selbst mitbringt, nur nach ausdriicklicher Genehmigung
durch den Dozenten auf den Schulungsrechnern verwendet werden.

8. Allgemeine Bestimmungen

Far die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem Teilnehmer gilt
ausschlieRlich deutsches Recht.

Gerichtsstand fur alle etwaigen Streitigkeiten aus der Geschéaftsbeziehung zwischen
uns und dem Teilnehmer ist ausschlieRBlich Frankfurt am Main, falls der Teil-
nehmer Vollkaufmann ist. Die gesetzlichen Bestimmungen Uber ausschlieB3liche
Gerichtsstande bleiben von dieser Regelung unberihrt.

Sollte eine Bestimmung in diesen Geschéaftsbeziehungen oder eine Bestim-
mung in ergdnzenden Vereinbarungen ganz oder teilweise unwirksam sein
oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit im Ubrigen nicht berihrt.
Anstelle der unwirksamen Bestimmung oder des unwirksamen Teils der Bestim-
mung gilt diejenige rechtlich wirksame Regelung, die dem mit der unwirk-
samen Bestimmung verfolgtem Zweck am néchsten kommt.

Stand: Oktober 2008




prévadis

Partner fiir Bildung & Beratung

Bildungspost 1. Ausgabe /2010

Bitte faxen oder per Post versenden. Nutzen Sie das Formular auch, um uns Ihre Adressanderung mitzuteilen.

Provadis
Partner fur Bildung und Beratung GmbH Service-Hotline: +49 69 305-81824
Industriepark Hochst ® Gebaude B 845 E-Mail: info@provadis.de
65926 Frankfurt am Main Fax : +49 69 305-84848
Seminar/Training
Titel
Termin Preis (Euro)
Seminar-Nr.
O Bitte reservieren Sie mir ein Hotelzimmer von bis
Wir erbringen unsere Leistungen auf Basis unserer umseitig abgedruckten Geschéafts- und Teilnahmebedingungen
O Anmeldung als Firmenkunde
O Anmeldung als Privatperson (Verbraucher)
Teilnehmer
Name Vorname
Titel Geb.-Datum
Funktion Kostenstelle
Firma/Gebé&ude Abteilung
Stralke PLZ/Ort
Telefon (geschaftlich) Telefon (privat)
Telefax E-Mail

Rechnungsempfanger itte immer ausfiillen)

Firma Abteilung
Name Vorname
Funktion Titel
Stral3e/Gebaude PLZ/Ort
Telefon Telefax

Hiermit bestatige ich, dass mir die Geschéafts- und Teilnahmebedingungen der Provadis Partner fir Bildung und Beratung GmbH bekannt sind und ich mit ihrer
Geltung einverstanden bin.

Ihre Daten werden von der Provadis-Gruppe zur Organisation der Veranstaltungen/der Seminare verwendet. Wir wiirden Sie gerne kiinftig Gber unsere Veranstaltungen/
Seminare informieren. Mit lhrer Unterschrift geben Sie die Einwilligung, dass wir Sie auch per Fax, E-Mail oder Telefon zu Zwecken der Werbung kontaktieren dirfen. Sollten
Sie die Einwilligung nicht in dieser Form geben wollen, so streichen Sie bitte entsprechende Satzteile oder setzen sich mit uns in Verbindung (Tel.: +49 (0)69 305-7460).
Diese Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Sie kénnen der Verwendung lhrer Daten zu den genannten Zwecken jederzeit widersprechen.

Datum, Unterschrift
RKZ: 09-01-006




