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Kommunikation, Flihrung und Zusammenarbeit

Arbeitsrecht fiir 07.12. - 1.011,50 EUR Betriebsrelevante Situationen analysieren und
Personalverantwortliche 08.12.2010 (850,00 EUR netto) Entscheidungen treffen e Haftungsrisiken e
Fremdfirmeneinsatz ¢ Umgang mit Suchtgefahren

Seminar-Nr.: 223.0219
Der Meister als Coach 30.11. - 1.178,10 EUR Der Meister als Teamentwickler und —steuerer o
und Fiihrungskraft 3 02.12.2010 (990,00 EUR netto) Rollen- und Gruppenbildung ¢ Methoden der
Teams steuern und effektiven Zusammenarbeit o Konfliktldsung im
entwickeln Team
Seminar-Nr.: 223.0218

Produktion und Technik
Industriemeister Chemie April 2011 7.794,50 EUR Die Weiterbildung zum Industriemeister qualifi-
(IHK) (6.550,00 EUR netto) ziert die Teilnehmer fiir die Ubernahme umfang-
Seminar-Nr.: 226.0003 Anteilig pro Jahr! reicher Fach- und Fihrungsaufgaben.
Industriemeister April 2011 7.794,50 EUR Fachibergreifend: VWL e BWL e Recht e

Pharmazie (IHK) (6.550,00 EUR netto)
Anteilig pro Jahr!

Seminar-Nr.: 226.0013

Zusammenarbeit im Betrieb ¢ AEVO Fachspezifisch:
Chemie e Physik e Arzneimittelkunde e Pharma-
zeutische Technologie e Qualitatssicherung

Compliance / Arbeitsschutz und Anlagensicherheit

03.11.2010 476,00 EUR

(400,00 EUR netto)

Sicheres Arbeiten im Labor

Seminar-Nr.: 223.0040

Verantwortung e Gefahrdungsbeurteilung e
Schutzmalnahmen e Unterweisungen e Gefahrliche
Arbeiten beurteilen e Technische SchutzmalR-
nahmen

Compliance / Qualitats- und Umweltmanagement

Basisschulung 18.01. - 773,50 EUR EinfUhrung in das Qualitatsmanagement e ISO

Qualitdtsmanagement 19.01.2011 (650,00 EUR netto) 9000-Familie e ISO 9001 e Prozessmanagement e
QM-Werkzeuge e Praxisbeispiele und Gruppenar-

Seminar-Nr.: 223.0100 beiten

Basisschulung Umweltma- 25.01. - 773,50 EUR Grundlagen des Umweltrechts e Einfilhrung in

nagement und Umweltrecht 26.01.2011 (650,00 EUR netto) Umweltmanagementsysteme o ISO 14001 e

Seminar-Nr.: 223.0200 EMAS lIl (Oko-Audit)

Auditorenausbildung 01.02. - 773,50 EUR Grundlage von Audits e Qualifikation von Audi-

(fir Qualitats- und 02.02.2011 (650,00 EUR netto) toren e Gesprachsfiihrung e Auditvorbereitung

Umweltmanagement) und Durchflihrung e Auditberichte e Rollenspiele,

Seminar-Nr.: 223.0300 Ubungen e Abschlusspriifung

Fachspezifische Trainings — Technik

Grundlagen fir den Einsatz  27.09. - 1.487,50 EUR Grundlagen der Elektrotechnik e Rechtliche

als elektrotech. unterwiesene 01.10.2010 (1.250,00 EUR netto) Grundlagen e Stromversorgungssysteme e An-

Person wendungen elektrischer Energie e Elektroschutz

Seminar-Nr.: 223.0025 allgemein e SchutzmaRnahmen

Priifung von 02.11.2010 511,70 EUR Gesetzliche Forderungen, BGV A3 und GUV-V A3 e

ortsveranderlichen (430,00 EUR netto) Durchfihrungsanweisungen und Beispiele e DIN

elektrischen Betriebsmitteln VDE 0100 bis 0898 e Forderungen an elektrischen

Seminar-Nr.: 223.0049 Geraten und Prifungen nach DIN

Elektrischer 11.11.2010 291,55 EUR Grundlagen: z.B. Primérer/sekundéarer Ex-Schutz

Explosionsschutz (245,00 EUR netto)
Grundlagen

Seminar-Nr.: 223.0027

o Gesetzliche Grundlagen: z.B. Baumusterprif-
bescheinigung e Angewandter Explosionsschutz:
z.B. Staubexplosionsgeschitzte Betriebsmittel
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Labortechnik
Fernlehrgang 25.10.2010 - 1.535,00 EUR EinfGhrung zum Thema Qualitat e Statistische
Qualitatssicherung in der 11.03.2011 (1.289,92 EUR netto) Werkzeuge der Qualitdtssicherung e Fehlermdglich-
Analytik keiten und Kostenminimierungen bei Validierungen e
Strategien der langfristigen Qualitatssicherung e
Seminar-Nr.: 123.0580 Qualitatssicherungssysteme (z.B. Q7)
Fernlehrgang 11.10.2010 - 1.195,00 EUR Modul 1: Grundlagen des Qualitdtsmanagements
Qualitatsassistent/-in im 20.03.2011 (1.004,20 EUR netto) Modul 2: Qualitdtsmanagement im Labor
medizinisch-technischen Modul 3: Grundlagen der Qualitatssicherung
Labor Modul 4: Qualitatssicherung im Labor
Seminar-Nr.: 123.0570
NOVIA - 26.10. — 987,70 EUR Statistische Kenndaten wie z.B. Streuungs- und
Bewertung 27.10.2010 (830,00 EUR netto) Lageparameter e Verteilungsmodelle (u.a. Normal-
analytischer Daten mit Hilfe verteilung und t-Verteilung) und ihre praktische
der Statistik Relevanz ¢ Anwendung statistischer Tests (u.a.
Tests auf Normalverteilung, Ausreil3er, Trend,
F- und t-Test) e Regressions- und Anpassungs-
Seminar-Nr.: 129.049 modelle bei Kalibrierexperimenten
NOVIA - 07.10.2010 493,85 EUR Praxisbezogene Chromatographische Grundlagen
HPLC-Methoden in der (415,00 EUR netto) und —begriffe: Bodenzahl, K-Wert, Selektivitat,
Lebensmittelanalytik Auflésung u.a.m. e Praktische Hinweise:
Haufige Fehler und Probleme, Pflege der Systeme e
HPLC-Systeme: Komponenten e Bestimmung
sekundérer Pflanzeninhaltsstoffe (Flavonoide)
Seminar-Nr.: 129.186 mittels HPLC
NOVIA - 25.10.2010 493,85 EUR Reglements e Wichtige Validierungsbegriffe e
Reinigungsvalidierung im (415,00 EUR netto) Validierungsplan und Risikoanalyse e Festlegung
analytischen Labor von Grenzwerten e Probenahmeverfahren e De-
tektionsmaoglichkeiten
Seminar-Nr.: 129.250
NOVIA - 04.11. - 1.059,10 EUR Die Validierungselemente — was muss, was kann
Validierung analytischer 05.11.2010 (890,00 EUR netto) validiert werden? e Prazision, Richtigkeit, Genau-
Methoden igkeit « Wie hangen sie miteinander zusammen,
wie werden sie bestimmt? e Durchfihrung einer
HPLC-Validierung — H8Validierung von Methoden,
Qualifizierung von Geraten, Validierung von Ergeb-
Seminar-Nr.: 129.052 nissen e Die haufigsten Fehler bei der Validierung
NOVIA - 05.10.2010 593,81 EUR LIMS-Gerateanbindung fir typische Anaylsen-
Anwenderforum (499,00 EUR netto) systeme e Laborakkreditierung nach DIN EN
Qualitatssicherung ISO/IEC 17025 e Einsatz statistischer Regelkar-
in der Analytik ten e Geratequalifizierung im GMP-regulierten
Bereich e Entwicklung und Qualifizierung von
ELISA e Revalidierung nach gesundem Men-
schenverstand e Rechtliche und qualitatsbezoge-
Seminar-Nr.: 129.252 ne Anforderungen an das medizinische Labor
NOVIA - 08.11 - 1.069,81 EUR HPLC-Methodenentwicklung — was gibt es Neu-
Anwenderforum 09.11.2010 (899,00 EUR netto) es? e HPLC-Gradientenvorhersage e Die Saule —

HPLC-Tage 2010

Seminar-Nr.: 129.228

oft zu wenig beachtet: Tipps und Tricks zu Um-
gang, Pflege und Fehlersuche e Wie berechenbar
ist HPLC? Einfluss verschiedener Parameter flr
RP- und HILIC-S&ulen
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Geschifts- und Teilnahmebedingungen der Provadis Partner fiir Bildung und Beratung GmbH

1. Geltungsbereich

Alle gegenwartigen und kinftigen Vertragsbeziehungen zwischen uns und
unseren Kunden (nachfolgend Teilnehmer genannt) richten sich ausschlieBlich
nach diesen allgemeinen Geschéaftsbedingungen. Von diesen Bedingungen
abweichende Bestimmungen, insbesondere Geschaftsbedingungen des Teil-
nehmers, finden keine Anwendung, auch wenn wir ihrer Geltung im Einzelfall
nicht gesondert widersprechen. Selbst wenn von uns auf ein Schreiben Bezug
genommen wird, das Geschéaftsbedingungen der Teilnehmer oder eines Dritten
enthalt oder auf solche verweist, liegt darin kein Einverstandnis mit der Geltung
jener Geschaftsbedingungen.

Wir weisen darauf hin, dass flir bestimmte Leistungen besondere Bedingungen
Anwendung finden, die die Geschéfts- und Teilnahmebedingungen erganzen
oder modifizieren kénnen.

2. Vertragsschluss

Die Anmeldung durch den Teilnehmer per Post, per Telefax, per E-mail oder
Uber unsere Web-Seite ist ein bindendes Angebot. Wir sind berechtigt, das
Angebot des Teilnehmers innerhalb von 2 Wochen durch Zusendung einer
Auftragsbestatigung per Post, per Telefax oder E-mail anzunehmen. Mit Zu-
gang der Auftragsbestatigung beim Teilnehmer kommt der Vertrag zwischen
uns und dem Teilnehmer zustande.

3. Widerrufsrecht fiir Verbraucher

Als Verbraucher haben Sie das Recht, Ihre Anmeldung innerhalb von 2 Wochen
nach Eingang Ihrer Anmeldung ohne Angabe von Griinden in Textform

(z.B. Brief, Telefax, E-Mail) zu widerrufen. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
genugt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Ihr Widerrufsrecht erlischt
vorzeitig, wenn wir mit der Ausflihrung der Dienstleistung mit lhrer ausdriick-
lichen Zustimmung vor Ende der Widerrufsfrist begonnen haben oder Sie diese
selbst veranlasst haben (z.B. den Besuch der gebuchten Weiterbildungsveranstal-
tung). Der Widerruf ist zu richten an: Provadis Partner fir Bildung und Beratung
GmbH, Industriepark Hochst, 65926 Frankfurt am Main, Telefax:

+49 69 305-84848, E-Mail: info@provadis.de. Im Falle eines wirksamen
Widerrufes sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurtick zu gewahren
und gegebenenfalls gezogene Nutzungen, (z.B. Zinsen) herauszugeben.

4. Anderungen der Veranstaltungen

Anderungen und Verlegungen von Veranstaltungen bleiben uns vorbehalten.
In Ausnahmefallen kann es daher unter Wahrung des Gesamtcharakters der
Veranstaltung und soweit es dem Teilnehmer zumutbar ist zu einer Anderung
beim Inhalt und Ablauf der Veranstaltung sowie dem Einsatz von Dozenten
gegenliber der Ausschreibung kommen.

Wir sind berechtigt, Veranstaltungen aus wichtigem Grund abzusagen. Ein
solcher liegt bei Ausfall des Dozenten oder einer zu geringen Teilnehmerzahl
vor. In diesem Fall werden die Teilnehmer unverzlglich informiert. Die Absage
wegen zu geringer Teilnehmerzahl erfolgt nicht spater als 2 Wochen vor Be-
ginn der Veranstaltung. Die Veranstaltungsgebiihr wird in diesen Fallen unver-
zlglich erstattet. Wir verpflichten uns, bei auftretenden Leistungsstérungen
alles Zumutbare zu unternehmen, um zu einer Behebung oder Begrenzung der
Stoérung beizutragen.

5. Teilnahmegebiihren/Zahlungsbedingungen, Aufrechnung

Die Teilnahmegebihr versteht sich pro Teilnehmer einschlieRlich der jeweiligen
gesetzlichen Mehrwertsteuer. In der Teilnahmegebihr sind sdmtliche Teilneh-
merunterlagen enthalten. Die Preise enthalten keine Reise-, Ubernachtungs-
und Verpflegungskosten oder spezielle Extras, wie z.B. Telefon.

a. Teilnahmegebiihren fur kurzzeitige Veranstaltungen (bis zu 3 Wochen) werden
vor deren Beginn dem Teilnehmer in Rechnung gestellt.

b. Vergltungen fir langzeitige Veranstaltungen (mehr als 3 Wochen) werden
zeitanteilig vor deren Beginn fiir die Zeit bis zum Ende des laufenden Kalender-
jahres und anschlieBend jeweils im 1. Quartal des nachfolgenden Kalender-
jahres bis zum Ende des jeweiligen Kalenderjahres in Rechnung gestellt.

Die Rechnungen sind mit Erhalt der Rechnung fallig.

Gegenlber Forderungen von uns kann der Teilnehmer nur aufrechnen oder ein
Zurlickbehaltungsrecht geltend machen, wenn die Gegenforderung unbestrit-
ten oder rechtskraftig festgestellt ist.

6. Stornierung

Schriftliche Stornierungen oder Umbuchungen von Veranstaltungen mit einer
Laufzeit von weniger als 6 Monaten kénnen per Brief oder Fax bis zu 4 Wochen
vor Veranstaltungsbeginn kostenlos vorgenommen werden. Bei spaterer Stor-
nierung oder bei Nicht-Erscheinen des Teilnehmers am Veranstaltungstag wird
eine Aufwandsentschéadigung in Héhe von 100 % der Teilnahmegebdihr fallig,
es sei denn, der Teilnehmer weist nach, dass ein Schaden tberhaupt nicht
oder ein geringerer Schaden als die Aufwandsentschadigung entstanden ist.
Es bleibt dem Teilnehmer vorbehalten, einen Ersatzteilnehmer zu stellen; in
diesem Fall fallt keine Aufwandsentschadigung an.

Vertrage fur Veranstaltungen mit einer Laufzeit von mehr als 6 Monaten kann der
Teilnehmer mit einer Frist von 6 Monaten zum Quartalsende schriftlich kiindigen.

7. Schutz der Veranstaltungsunterlagen und eingesetzten Software

Die im Rahmen unserer Veranstaltungen zur Verfligung gestellten Unterlagen
und Materialien sind urheberrechtlich geschiitzt; deren Vervielfaltigung, Weitergabe
oder anderweitige Nutzung ist nur mit ausdrtcklicher schriftlicher Zustimmung
von uns gestattet.

In unseren Veranstaltungen wird Software eingesetzt, die durch Urheber- und
Markenrechte geschtzt ist. Diese Software darf weder kopiert noch in sonstiger
maschinenlesbarer Form verarbeitet und nicht aus dem Veranstaltungsraum
entfernt werden. Zum Schutz unserer Systeme dirfen Software und Dateien,
die der Teilnehmer selbst mitbringt, nur nach ausdriicklicher Genehmigung
durch den Dozenten auf den Schulungsrechnern verwendet werden.

8. Allgemeine Bestimmungen

Far die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem Teilnehmer gilt
ausschlieRlich deutsches Recht.

Gerichtsstand fur alle etwaigen Streitigkeiten aus der Geschéaftsbeziehung zwischen
uns und dem Teilnehmer ist ausschlieRBlich Frankfurt am Main, falls der Teil-
nehmer Vollkaufmann ist. Die gesetzlichen Bestimmungen Uber ausschlieB3liche
Gerichtsstande bleiben von dieser Regelung unberihrt.

Sollte eine Bestimmung in diesen Geschéaftsbeziehungen oder eine Bestim-
mung in ergdnzenden Vereinbarungen ganz oder teilweise unwirksam sein
oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit im Ubrigen nicht berihrt.
Anstelle der unwirksamen Bestimmung oder des unwirksamen Teils der Bestim-
mung gilt diejenige rechtlich wirksame Regelung, die dem mit der unwirk-
samen Bestimmung verfolgtem Zweck am néchsten kommt.

Stand: Oktober 2008
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Bitte faxen oder per Post versenden. Nutzen Sie das Formular auch, um uns Ihre Adressanderung mitzuteilen.

Provadis

Partner fur Bildung und Beratung GmbH
Industriepark Hochst ® Gebaude B 845
65926 Frankfurt am Main

Service-Hotline: +49 69 305-81824
E-Mail: info@provadis.de
: +49 69 305-84848

Seminar/Training

Titel

Termin Preis (Euro)
Seminar-Nr.

O Bitte reservieren Sie mir ein Hotelzimmer von bis

Wir erbringen unsere Leistungen auf Basis unserer umseitig abgedruckten Geschéfts- und Teilnahmebedingungen

O  Anmeldung als Firmenkunde (Bei Erstanmeldung von Firmen benétigen wir einen Blanko-Geschéftsbriefbogen — gerne ungiiltig gezeich-

net — um die Firmendaten korrekt auf der Rechnung ausweisen zu kénnen.)

O  Anmeldung als Privatperson (Verbraucher)

Informationen

Bitte senden Sie mir folgende Broschtren zu:

[0 Hochschulbroschire

[0 Bildungskompass (Seminarprogramm)

Bitte rufen Sie mich zu folgendem Termin an: Datum
Teilnehmer

Name Vorname
Titel Geb.-Datum
Funktion Kostenstelle
Firma/Gebaude Abteilung
Stral3e PLZ/Ort

Telefon (geschéftlich)

Telefon (privat)

Telefax E-Mail
Rechnungsempfanger itte immer ausfiillen)

Firma Abteilung
Name Vorname
Funktion Titel
StralRe/Gebaude PLZ/Ort
Telefon Telefax

Hiermit bestatige ich, dass mir die Geschéafts- und Teilnahmebedingungen der Provadis Partner fir Bildung und Beratung GmbH bekannt sind und ich mit ihrer

Geltung einverstanden bin.

Ihre Daten werden von der Provadis-Gruppe zur Organisation der Veranstaltungen/der Seminare verwendet. Wir wirden Sie gerne kiinftig Gber unsere Veranstaltungen /
Seminare informieren. Mit lhrer Unterschrift geben Sie die Einwilligung, dass wir Sie auch per Fax, E-Mail oder Telefon zu Zwecken der Werbung kontaktieren dirfen. Sollten
Sie die Einwilligung nicht in dieser Form geben wollen, so streichen Sie bitte entsprechende Satzteile oder setzen sich mit uns in Verbindung (Tel.: +49 69 305-7460).
Diese Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Sie kénnen der Verwendung lhrer Daten zu den genannten Zwecken jederzeit widersprechen

Datum, Unterschrift Teilnehmer

Datum, Unterschrift Kostenstellenverantwortlicher RKZ: 09-01-006




