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MartTHIAS Ptz

Matthias Piitz leitet den Be-
reich E-Learning Innerhalb der
Provadis GmbH.

Seit 1990 arbeitet Matthias
Piitz im Industriepark Hochst
in unterschiedlichen Projekten
an Lernkonzepten und der In-
tegration von Lernl6sungen in
Produktion und Verwaltung.

Von der Simulation von Pro-
duktionsanlagen zur Schu-
lung der Betriebsmannschaft
bis hin zu ausgefeilten Lern-
programmen fir Notfallma-
nagement und den Bereich
Anlagensicherheit entwickelte
Piitz entsprechende Konzepte
und Softwareldsungen. Ei-
genentwicklungen wie Sim
Factory, Sim Alarm, FIT?, etc.
werden mittlerweile weltweit
von mehr als 500.000 Anwen-
dern genutzt. Als Berater ist
Matthias Piitz quer durch alle
Branchen in Sachen ,Integra-
tion von E-Learning/Blended
Learning in betrieblichen All-
tag", sowie in der Entwicklung
von Qualitatsstandards fiir
die Konzeption und Produk-
tion von Lernldsungen wie
beispielsweise ZEUS (rechts-
sichere Unterweisungen) und
GMP:READY  (Qualitatsschu-
lungen) unterwegs. Piitz ist
einer der Pioniere im Bereich
Lernspiele. So stammen aus
seiner Feder die ersten spie-
lerischen Lernldsungen in der
chemischen Industrie.
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FIt fiirs Lernen

Nachhaltigkeit ist Pflicht,

Lernldsungen missen
missen zu dem auch

mefbare

Erfolge
nachhaltig

nicht Kur

liefern und diese Erfolge

sein. Wie man diese Ziele er-

reicht, welche L6ésungsansdtze die richtigen sind und welche Erfah-

rung die Provadis GmbH mit diesem Thema hat,
Weiterbildung E-Learning bei

as Pultz, Leiter
eLearning Journal: Provadis ist einer der gropten Bil-
dungsanbieter am deutschen Markt. Rund um das Thema
Aus- und Weiterbildung bietet Ihr Unternehmen eigent-
lich alles an. Stellen Sie doch bitte Provadis als Unter-
nehmen kurz vor und umreifien Sie das Portfolio fiir uns.

Matthias Piitz: Provadis Partner fir Bildung und Beratung
GmbH ist ein Tochterunternehmen der Infraserv Hochst
Gruppe und der gropte Bildungsdienstleister in Hessen. Seit
Uber 40 Jahren werden erfolgreich Idsungsorientierte, ar-
beitsplatznahe Qualifizierungs- und Personalentwicklungs-
mapnahmen flr Fertigung, Produktion, Forschung, Marke-
ting & Vertrieb sowie fur die Administration/Verwaltung
durchgefiihrt.

Im Mittelpunkt stehen dabei die L6sung von Aufgabenstel-
lungen und der sichtbare Erfolg. Die Kombination von Fach-
und Methodenkompetenz, langjahrige Erfahrung und das
Wissen Uber die Zielgruppe ermdglichen eine effiziente und
erfolgreiche Umsetzung. Wir erbringen Leistungen in den
Bereichen Ausbildung (1500 Auszubildende), Fort- und Wei-
terbildung (10.000 Teilnehmer jahrlich), Hochschule (600
Studenten) und E-Learning (iber 500.000 Teilnehmer).

eLearning Journal: Neben klassischen Themen in der
Fortbildung zeichnet sich die Leistung von Provadis
dadurch aus, dass auch spezielle Bereiche und Themen
durch eigens dafiir hergestellten Content abgedeckt wer-
den. Wie leistet Provadis das und wie kdnnte ich als inte-
ressierter Bildungssuchender davon profitieren?

Matthias Piitz: Wir haben bei spezifischen Themen die je-
weiligen Spezialisten im Boot, sowie mit FIT? die Technik um
passgenaue Module zu erstellen bzw. bereitstellen zu kon-
nen. In vielen Fallen finden wir die Experten bei uns im Hau-
se. Da kdnnen wir auf know how von unseren Ausbildern zu
Uber 40 Berufen zurlickgreifen. So haben wir beispielsweise
im Bereich Arbeitsschutz, Anlagensicherheit und Gesund-
heit eine Partnerschaft mit der Fachabteilung unserer Mut-
tergesellschaft Infraserv. Hier kommen die Inhalte zu tber
100 Themen von den Sicherheitsingenieuren, Fachkrafte fur
Arbeitssicherheit bzw. Arbeitsmediziner. In. Summe steht
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Matthi-
gefragt.

haben wir
Provadis,

die Erfahrung von Uber 50 Personen, die wissen von was
sie reden, da sie seit vielen Jahren Prasenztrainings zu den
jeweiligen Themen durchfiihren. Ganz nach unserem Motto
aus der Praxis fur die Praxis. Im Bereich Qualitat hat Prova-
dis eine Partnerschaft mit dem Maas & Peither AG GMP-Ver-
lag, GMP-Experten, Verleger des Standardwerkes der ,,GMP-
BERATER und des internationalen Nachschlagewerkes
.GMP MANUAL . Die hieraus resultierende Produktreihe
GMP:READY leistet vielen Unternehmen wertvolle Dienste
bei Basis- und Auffrischungsschulungen ihrer Mitarbeiter.

eLearning Journal: FIT? - Was ist das und was leistet es?

Matthias Piitz: FIT? ist eine Komplettlésung zur Erstellung,
Konfektionierung, Bereitstellung und Dokumentation von E-
Learning und Blended Learning MapBnahmen. Im Mittelpunkt
der Softwareldsung steht bei uns die Person, die know how
transportieren mdéchte und nicht die Technik an sich. Die
Bedienung ist von der Erstellung von Einheiten bis zur Be-
reitstellung und Auswertung sehr einfach gehalten. Unsere
eigene Aus- und Weiterbildung hat hier ganz wesentlich die
Entwicklung bestimmt. FIT2 musste als einfacher Problem-
I6ser in der Aus- und Weiterbildung taugen und weniger als
Programmiertool fir IT-Profis. Seit Uber 10 Jahren nutzen
Unternehmen aus allen Branchen FIT2, um ihre Auszubil-
denden und Mitarbeiter fit zu machen. FIT? vereint einige
Mdéglichkeiten, die in vergleichbaren Lésungen nicht zu fin-
den sind. So kénnen per Knopfdruck aus dem eingegebenen
Inhalt Wissensspiele erzeugt werden.

Es stehen eine ganze Reihe unterschiedlicher Spielumge-
bungen zur Verfligung, die nur darauf warten die eignen
Schulungsinhalte aufzunehmen und den Anwendern den
SpafP beim Lernen zu bescheren. Auch der Umstand, dass
alle FIT?2 Mapnahmen messbar sind, ist bei anderen E-Lear-
ning und Blended Learning Lésungen in der Form nicht zu
finden. Hier hat Provadis sich als Bildungsdienstleister auf
die Fahne geschrieben alle fir den Trainingsverantwort-
lichen relevanten Informationen zusammenzustellen, um die
Steuerung und letztlich den Erfolg von BildungsmapBnahmen
zu ermdglichen bzw. sicherzustellen.
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Partner fiir Bildung & Beratung

F|T2 — die Lernbox fiir die Praxis

praktische Lernlésung mit mepbarem Erfolg - FIT?von Provadis.

Die Effektivitat; sprich Messbarkeit und die Nachhaltigkeit
steht bei vielen Tools nicht im Vordergrund. Provadis geht
hier mit FIT? andere Wege.

elLearning Journal: Nachhaltigkeit ist ein wichtiges The-
ma in der heutigen Bildungsgesellschaft. Wie messen wir
Nachhaltigkeit bei vermitteltem Wissen und wie kdnnen
wir diese Nachhaltigkeit erreichen? Wie steht Provadis
zum Thema Nachhaltigkeit?

Matthias Pitz: Als Bildungsdienstleister werden wir an der
Wirksamkeit unserer Bildungsmapnahmen gemessen. Den
Personalverantwortlichen eines Unternehmens interessieren
nicht vordergriindig die Teilnehmerbewertungen eines Semi-
nars oder E-Learnings. Sondern in der Hauptsache die Nach-
haltigkeit und am Ende der Transfer in die Praxis. Daher ist
unser Ansatz nicht so viel wie moglich, sondern so effektiv
wie mdglich zu schulen. Dabei hilft FIT? durch wiederkehrende
Ubungen den Stoff im Langzeitgeddchnis zu verankern und
somit die Basis fur den Transfer in die Praxis zu legen.

Die Auswahl und Bereitstellung der passenden Modu-
le, sowie die richtige Dosierung von Wiederholungen ist
entscheidend. Auch die rechtssichere Dokumentation ist
fur viele Unternehmen von grofer Bedeutung. Im Wesent-
lichen kommt es bei Softwarelésungen auf die Tauglich-
keit hinsichtlich der Integration in den vorhandenen Pro-
zess. So unterstiitzt und dokumentiert FIT? nicht nur reine

E-Learning Mapnahmen, sondern auch den sinnvollen Mix
aus Prdasenz- und E-Learning Einheiten. Aus der Praxis fir
die Praxis.

elLearning Journal: Ein wichtiger Aspekt war der Einsatz
von FIT? als Komplettsystem, welches Sie uns bereits
zuvor etwas ndher erldutert haben. Was hat den Einsatz
von FIT2 in diesem Projekt so wichtig gemacht?

Matthias Piitz: Die Messbarkeit und damit die rechtssichere
Dokumentation, sowie die Optimierung von Schulungen auf
der Grundlage der durch das System sichtbaren Defizite.

eLearning Journal: Gibt es irgendwelche wichtigen Neuig-
keiten, die wir an dieser Stelle brandaktuell fiir 2010/2011
prasentieren konnen? Stehen weitere grofie Projekte an?

Matthias Pitz: Selbstverstdndlich wird FIT? weiterent-
wickelt, um den Herausforderungen, die aus Produktion
und Verwaltung kommen gerecht zu werden. Es werden
weitere Erkenntnisse aus der Nachhaltigkeitsstudie in die
Weiterentwicklung einflieBen. In FIT? werden zukilinftig
auch Mobile Learning Varianten zu finden sein. Aber auch
hier gilt es sinnvolle Lésungen zu schaffen und nicht die
hundertausendste Mobile Applikation, die eigentlich kei-
ner bendtigt. Eben aus der Praxis fir die Praxis.

elLearning Journal: Vielen Dank fiir das Interview!
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